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一、前提条件：必须是平台正式供应商，且入围了网超/一张网协议，并发布了网超商品，才可以在网上超市找到对应的店铺和商
品。

二、搜索方法：进入政采云首页，切换您入驻的区划。

1、搜索商品：选择【商品】标签，在搜索栏输入商品名称，点击搜索即可，在搜索页可以勾选【本地供应商】筛选出本地供应商
品；

2、搜索店铺：选择【供应商】标签，在搜索栏输入供应商名称进行搜索，在搜索页面可进入店铺；

三、搜索不到的原因：

1、与商品状态有关，查看商品状态是否为“上架” ，且库存不能为0；

2、当天审核完毕需要隔天生效；

3、查看配送范围是否维护正确，是否与供货区划一致；

4、用户的所属区划在该商品的网超协议联动区划中没有被引用；

5、更换关键字，使用较为精准的关键字进行搜索（在搜索框中根据商品标题或相关关键词搜索）；

6、如果有具体供应商可以先进入供应商店铺再搜索商品；

7、确实搜索不到需要购买的商品，可以发布求购意向单进行采购

四、后台查看商品：【商品中心】-【商品管理】-【发布商品管理】
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17、【FAQ】如何联系商品审核机构？











